Ochrana osobnych udajov

Dohoda o spracovani osobnych udajov
Uéel a rozsah spracovania osobnych tdajov

BANDI VAMOS SK s.r.0., ICO 51 860 431, so sidlom Pestovatelska 13, 821 04 Bratislava —
mestska ¢ast Ruzinov a zakaznik uzavreli zmluvu o kupe tovaru alebo poskytovani
sluzieb. V ramci tohto pravneho vztahu bude podnikatel spracovavat osobné udaje
zakaznika za nasledujucimi ucelmi:

Realizacia zmluvného vztahu

Toto spracovanie je nevyhnutné pre plnenie zmluvy. V pripade, Ze zakaznik

s poskytnutim svojich osobnych udajov za tymto u¢elom nesuhlasi, nie je mozné zmluvu
uzatvorit. Za tymto uc¢elom budu v nevyhnutnom rozsahu spracované zakaznikove
identifikacné udaje uvedené v zmluve, pripadne kontaktné Gdaje, a dalej informacie
vztahujuce sa k predmetu zmluvy (napriklad identifikacia tovaru alebo sluzby, sp6sob
ich uhrady, vratane platobnych informacii, ako je Cislo bankového uctu, z ktorého bola
vykonana uhrada apod.). Tento rozsah osobnych lGdajov je podnikatel opravneny
spracovat za U¢elom ochrany svojich prav v pripade sporu so zakaznikom.

Marketingové vyuzitie udajov

Podnikatel bude zakaznika informovat o novinkach, zlavach, vypredajoch, Specialnych
akciach a dalsich vyhodach. Dalej podnikatel zakaznikovi sprostredkuje rady a tipy
z oblasti panskej maody.

Podnikatel je na zaklade vSeobecne platnych predpisov opravneny pouzivat elektronicku
adresu a telefonne Cislo zakaznika za uc¢elom Sirenia obchodnych oznameni tykajucich
sa jeho vlastnych produktov alebo sluzieb obdobnych tym, ktoré uz zakaznikovi
poskytol. Podla vSeobecne platnych predpisov je dalej opravneny spracovavat osobné
udaje v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, e-mail, telefén a povolanie
za UCelom ponukania obchodu a sluzieb. V oboch pripadoch plati, Ze je tak mozné &init
az do vyjadrenia nesuhlasu zo strany zakaznika.

Zakaznik suhlasi s tym, aby BANDI VAMOS s.r.o0. vyhodnocoval udaje o:
o nakupnej histdrii (aky tovar a kedy zakaznik nakupil),

e prejavenom zaujme o ponukany sortiment ( o aky tovar mal zakaznik zaujem,
kedy a Ci tovar zakupil),

e predajnych akciach, ktorych sa zdkaznik zucastnil (napriklad akcia ur¢ena pre
predaj tovaru konkrétnym profesiam),



e uplatnenych nakupnych Sekoch alebo vyhernych poukazkach a spésobuich
nadobudnutia

tak, aby:

e mu mohol byt ponuknuty novy tovar Ci sluzby podobné tym, o ktoré v minulosti
prejavil zaujem alebo ktoré zakupil,

e mu mohli byt poskytnuté nadStandardné sluzby pri uplatneni reklamacie
(napriklad dohladanie dokladu o predaiji pri strate pévodného dokladu),

e mohol byt informovany o pripravovanych predajnych akciach pre jeho profesiu,
e mu mohli byt ponuknuté nakupné Seky v obdobi, v ktorom ich v minulosti zakupil.

Toto spracovanie je dobrovolné a udelenie ¢i neudelenie suhlasu s nim nema ziadny
v vplyv na uzavretie zmluvy. Suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvného vztahu, je
mozné ho kedykolvek odvolat. BANDI VAMOS s.r.0. sa zavazuje aktivne chranit
spracovanie osobnych udajov a v ziadnom pripade ich bez sihlasu nepredavat tretim
osobam.

Cookies

v

Suhlasim s tym, aby prevadzkovatel webovych stranok BANDI VAMOS s.r.0., ICO

51 860 431, so sidlom Pestovatelska 13, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov
pomocou sluzby Google Analytics, prevadzkovanej spolo¢nostou Google Inc., so sidlom
1600 Amphiteatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA a sluzby Facebook Pixel.
Prevadzkovanej spolo¢nostou Facebook Inc., so sidlom 1601 Willow Road, Menlo Park,
CA 94025, USA spracovaval informacie o mojej IP adrese a mojom nakupnom chovani
(doba pobytu na webovych strankach, udaje o navstivenych strankach, udaje o tovare,

o ktory som prejavil zaujem, vyuzité odkazy na podstranky Ci externé odkazy na iné
weboveé stranky apod.), a to do dfia odvolania tohto suhlasu.

U&elom spracovania je tvorba $tatistiky nav§tevnosti, personalizacie a spatného re-
marketingu (ak uzivatel nakupi na webe nejaky produkt, potom sa tato informacia
dostane do informacného reklamného systému, prostrednictvom ktorého s tomuto
uzivatelovi cielene ponukané podobné alebo suvisiace produkty s tymi, ktoré v minulosti
kupil alebo o ne prejavil zaujem). Som informovany U svojom prave kedykolvek tento
sthlas odvolat, ¢o mézem vykonat formou zaslania e-mailu na adresu gdpr@bandi.sk.

Spravca a spracovatel tdajov

Pre spracovanie vymedzené vo vysSie uvedenom texte podnikatel vyuziva sluzby dalSich

subjektov, ktoré su umiestnené na webe www.bandi.sk/spracovatelia-osobnych-udajov.

Prijemcovia udajov


mailto:gdpr@bandi.sk
http://www.bandi.sk/spracovatelia-osobnych-udajov

Podnikatel osobné udaje zakaznika preda dalSim subjektom len vtedy, ak im bude
svedcit zakonny dévod pre pristup k Udajom (organy ¢inné v trestnom riadenti, iné
kontrolné organy so zakonnym zmocnenim pre pristup k informaciam) alebo ak to bude
nevyhnutné pre ochranu jeho prav (sud). Za prijemcu je povazovany aj spracovatel
osobnych udajov.

Prava zakaznika

Zakaznik ma ako subjekt Udajov vSetky prava priradené zdkonom ¢&. 18/2018 Z.z.

a dalSimi pravnymi predpismi. Zakaznik ma predovSetkym pravo poziadat podnikatela
o informaciu o spracovani svojich osobnych udajov ku v§etkym vysSie uvedenym
Ucelom. Podnikatel je povinny zdkaznikovi bez zbyto¢ného odkladu oznamit aspon
informacie o Ucele spracovania, osobnych udajoch &iich kategdriach, ktoré su
spracovavané, prijemcoch &i kategoériach prijemcov, ktorym boli osobné udaje
spristupnené, a informacie o povahe automatizovaného spracovania, ak su udaje
vyuzivané pre rozhodovanie o pravach zakaznika. Zakaznik, ktory sa domnieva, ze
podnikatel spracovava osobné udaje v rozpore so zakonom, ma podla zakona ¢. 18/2018
Z.z. pravo ho poziadat o vysvetlenie. Dalej méze spravca vyzvat k odstraneniu
protipravneho stavu, tzn. k blokovaniu, oprave, doplneniu alebo likvidacii osobnych
Udajov apod. V kazdom pripade, ak sa zdkaznik domnieva, Ze dochadza

k neopravnenému spracovaniu jeho osobnych udajov (hlavne vtedy, ak podnikatel na
jeho Ziadost o informacie €i o napravu stavu nereaguje alebo zakaznik s vyjadrenim
podnikatela nesuhlasi), sa mdze so staznostou obrétit na dozorny organ Urad na
ochranu osobnych udajov.

Tieto zasady spracovania osobnych udajov platia od 25.5.2018.



